R3M m )
Soluciones, S.A. de C.V. 0 Micresoft Partner

NOMBRE DEL CURSO
HD1 - LIDERAZGO

OBJETIVO GENERAL
Capacitar a los Servidores Publicos en su Capacidad Profesional de
Liderazgo, logrando la unificacion y el fortalecimiento de los conocimientos
necesarios y suficientes para presentar de manera sencilla y efectiva sobre

una misma base tedrica el proceso de evaluacion con base en los
lineamientos del Servicio Profesional de Carrera.

TEMARIO
Médulo I. Las Habilidades Directivas. Reflexion, Definicion y Andlisis
1.1 Cudles son las Habilidades Directivas mds Importantes?
1.2 Los Perfiles Directivos en Nuestra Epoca
1.3. La importancia de Conocer y Evaluar Nuestro Desempeno Directivo

Moédulo Il. Liderazgo

2.1. La importancia del liderazgo en su papel directivo

2.2. Perfil del liderazgo mexicano en las organizaciones

2.3. Habilidades de liderazgo indispensables para cualquier organizacion
2.4. Liderazgo y direccion de equipos de trabajo

Moédulo Ill. Toma de Decisiones y Negociacion

3.1. Modelos gerenciales para la foma de decisiones

3.2. Estilos para la toma de decisiones

3.3. Bases para la negociacion

3.4. La comunicacion eficaz en la negociacion

3.5. Pasos y técnicas para la negociacion
MODALIDAD

En Linea

DURACION
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20 horas



